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PREMESSA 

 

Sulla base del Documento Unico di Programmazione (DUP) - triennio 2020-2022 - approvato con 

deliberazione consiliare n. 35 in data 23 settembre 2019, e successivamente aggiornato con delibera 

consiliare n. 51 del 23 dicembre 2019 nonché del Bilancio di previsione esercizi finanziari 2020-2022 e 

relativi allegati approvato con delibera consiliare n. 53 in data 23.12.2019 e successive variazioni, la 

Giunta comunale con deliberazione n. 133 del 24.12.2019 e successive modifiche ed integrazioni, ha 

approvato il Piano Esecutivo di Gestione nonché il Piano Dettagliato degli Obiettivi e della Performance 

predisposto dal Segretario Generale, determinando per l'anno 2020 gli obiettivi di gestione ed affidando gli 

stessi, unitamente alle risorse umane e alle dotazioni finanziarie necessarie, ai Responsabili di Area, come 

previsto dall’art. 169 del D.Lgs. 267/2000.  

Con la presente Relazione sulla Performance si intendono rendicontare le attività poste in essere e i risultati 

raggiunti nel corso del 2020, portando a compimento il ciclo di gestione della performance così come 

codificato dal legislatore all’art. 4 del d.lgs. n. 150/2009, al fine di rendere trasparente l’azione 

amministrativa ed applicare i meccanismi premiali previsti dal citato decreto nonchè dal CCNL e CDI 

dell’ente.  La relazione, elaborata sulla base dei dati forniti dai Responsabili dei Servizi, tralascia l’aspetto 

finanziario, ricavabile dal rendiconto di gestione 2020, approvato con deliberazione consiliare n. 15 del 5 

maggio 2021.  

 

DATI GENERALI DELL’ENTE AL 31.12.2020 

 

 
Indicatore u.m. dato 

Popolazione residente n. 9.183 

Superficie territoriale Km2 25,70 

Estensione strade Km 92 

Personale previsto nel Piano dei Fabbisogni n. 32 

Personale in servizio n. 31 

Dirigenti n. 0 

Responsabili di servizio/Posizioni organizzative n. 6 

Asili nido esistenti nel comune (privati convenzionati con Comune) n. 1 

Scuole materne statali esistenti nel Comune n. 0 

Scuole materne paritarie esistenti nel Comune n. 3 

Scuole elementari esistenti nel Comune n. 3 

Scuole medie esistenti nel comune n. 1 

Strutture residenziali per anziani n. 0 
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Farmacie comunali n. 0 

Organismi partecipati (consorzi, aziende, istituzioni, ecc.) n. 4 

Previsione definitiva di competenza bilancio di previsione – anno 

2020 

€ 11.918.319,31 

Avvenuto rispetto nell’ esercizio 2020 degli equilibri di finanza 

pubblica 

S/N SI 

 

 

STRUTTURA ORGANIZZATIVA 

 

Il 2020 vede l'articolazione della struttura organizzativa riconfermata in sei aree funzionali:  

 

� Area 1^- Servizi Amministrativi e Culturali: Responsabile Alessandra Gasparetto  

�Area 2^- Servizi di Vigilanza (in convenzione con Comune di Morgano): Responsabile  Paolo 

Scarpa  

�Area 3^- Servizi Socio-Assistenziali: Responsabile Luigi Gallina 

�Area 4^- Servizi Economico-Finanziari: Responsabile Alfonso Gasparini 

�Area 5^- Lavori Pubblici e Manutenzioni: Responsabile Olivo Morao 

�Area 6^- Gestione del Territorio: Responsabile Giuseppe Voltarel 

 

Dotazione organica al 31.12.2020 

 

CATEGORIA NUMERO PROFILO NOTE 

D 10 

 

N. 1 FUNZIONARIO AMMINISTRATIVO 

N. 2 ISTRUTTORI DIRETTIVI AMMINISTRATIVI 

 

N. 2 ISTRUTTORI DIRETTIVI CONTABILI  

N. 3 ISTRUTTORI DIRETTIVI TECNICI  

N. 1 ISTRUTTORE DIRETTIVO DI VIGILANZA  

N. 1 ASSISTENTE SOCIALE 

 
 

C 16 

 

N. 7 ISTRUTTORI AMMINISTRATIVI 

 

 

N. 2 ISTRUTTORI CONTABILI 

N. 1 ISTRUTTORE BIBLIOTECARIO 

 

 

N. 2 AGENTI DI POLIZIA LOCALE  

 
 

N. 3 ISTRUTTORI TECNICI  

N. 1 ISTRUTTORE INFORMATICO 
18/36 ore 

settimanali 

  

B 5 N. 2 COLLABORATORI AMMINISTRATIVI  
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N. 2 OPERAI SPECIALIZZATI 

N. 1 OPERAIO QUALIFICATO 
 

 

Personale in servizio al 31.12.2019: 32 unità così suddivise: 

• n.  1  Segretario Generale a 14/36 ore in convenzione con altro Ente capofila  

• n. 31 Dipendenti a tempo indeterminato  

 

 

 

RIEPILOGO FINALE SUL GRADO DI RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI DEL PIANO 

DELLA PERFORMANCE 2020 

 

Gli obiettivi assegnati alle Aree Organizzative con il PEG 2020 sono stati complessivamente 34 (di cui uno 

intersettoriale), declinati in precise azioni e attività. 

 

L’Organismo di Valutazione in data 25.05.2021 ha proceduto all’esame dei sotto indicati documenti di 

gestione ai fini di verificare lo scostamento nel grado di raggiungimento degli obiettivi programmati: 

 

1) Piano Esecutivo di Gestione e Piano dettagliato degli obiettivi 2020; 

2) Raffronto fra il citato documento di programmazione e le relazioni dei Responsabili di Servizio, 

depositate agli atti d'ufficio; 

3) Scheda di valutazione raggiungimento obiettivi assegnati a ciascuna Area Organizzativa 

Dall’analisi dei predetti documenti l’Organismo di Valutazione ha rilevato l’effettività degli obiettivi 

raggiunti. 

Si riportano di seguito le schede riepilogative del grado di raggiungimento degli obiettivi assegnati alla 

struttura organizzativa dell’Ente per l’anno 2020. 

 

 



100%rispetto dei tempi

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo

Acquisto e installazione box all’esterno della biblioteca per restituzione e deposito 

libri h.24 30.11.2020

100%100100valore assolutorispetto dei tempi

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

n. incontri valore assoluto 12 n.v. n.v.

100

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 1^ - SERVIZI AMMINISTRATIVI E CULTURALI

RESPONSABILE DEL SERVIZIO GASPARETTO ALESSANDRA

Obiettivo n. 5: Politiche a favore delle attività culturali e dell'associazionismo

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Gestione della pratica per l’ottenimento della qualifica di “Città che legge 2020-

A622021” da parte del Ministero dei beni culturali – Centro per il libro e la lettura 31.12.2020

100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del PTPCT 

2020/2022. 31.12.2020
100%

Predisposizione regolamento per la gestione e il funzionamento del sito internet  

istituzionale al fine di disciplinare le attività riguardanti la pubblicazione di atti e  31.07.2020
100%

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione delle 

informazioni previste nel PTPCT 2020/2022 31.12.2020
90%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 97%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

Totale % realizzazione Indicatori 92%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 92%

Obiettivo 2: Politiche a favore delle attività istituzionali

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 85%

Censimento permanente della popolazione e delle abitazioni. Censimento 

dell’agricoltura in collaborazione con uffici urbanistica e tributi 31.12.2020
100%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Garantire lo svolgimento delle elezioni regionali ed altre ulteriori consultazioni 31.12.2020 100%

Ricostruzione/correzioni anagrafiche per errati agganci automatici Halley 31.12.2020 100%

Continuare con la digitalizzazione dei registri decennali degli atti di matrimonio:  

- Atti di matrimonio: n. 600 – anni 1871-1920 31.12.2020

100%

 Verifiche anagrafiche inerenti il reddito di cittadinanza attraverso procedura 

informatica GePI con recupero delle pratiche arretrate da marzo 2019 31.12.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

n. atti digitalizzati valore assoluto 600 915 153%

n. ricostruzioni/operazioni valore assoluto 600 600 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 111%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo 3 : Politiche a favore della comunicazione

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Curare l’inserimento e l’aggiornamento delle informazioni sulla home page del sito 

istituzionale 31.12.2020
100%

Emergenza Covid-19. Curare le informative da dare alla cittadinanza 31.12.2020 100%

Curare la realizzazione di 2 numeri del notiziario comunale IstranaE’ mediante 

sponsorizzazione da parte di privati Aprile/Dic.bre 2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100

100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo n. 4: Poliche a favore dell'informatizzazione degli uffici comunali

“Biblioteca per tutti”: selezione ed acquisto di materiali su vari supporti per utenze 

svantaggiate (es. es. audiolibri, libri a caratteri facilitati, ecc) 

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Implementazione e gestione del programma/portale contratti 31.12.2020
100%

31.12.2020
100%

ANNO 2020

valore assoluto 100

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

“Letto per voi” – Bibliografia per adulti. Lettura dei libri per la selezione e 

preparazione del materiale cartaceo per la stampa della bibliografia 31.12.2020
100%

% raggiungimento

“Le mille facce del romanzo”:percorso di approfondimento dei diversi tipi di 

romanzo con il gruppo di lettura formato dai ragazzi di 1 media denominato “Lettori 

selvaggi”. 

un incontro mensile di un'ora

non valutato in quanto il 

mancato raggiungimento è 

dipeso dalle restrizioni covid-

19

“Tu rimani a casa che il libro te lo portiamo noi “: attivazione del servizio di prestito 

librario a domicilio a seguito chiusura biblioteca per emergenza covid -19 in 

collaborazione con Ass.ne Volontari di Istrana Fino riapertura biblioteca

100%



100 100%

100 100%

100%

n.v.

100

n.v.

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Avvio procedura telematica di iscrizione ai servizi di trasporto scolastico e del tempo 

integrato tramite apposito portale collegato alle modalità di pagamento PagPA 30.08.2020

rispetto dei tempi

100rispetto dei tempi valore assoluto

Dare attuazione al Piano dei fabbisogni di personale triennio 2020-2022, garantendo il 

turnover del personale dipendente

31.12.2020 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100

rispetto dei tempi

rispetto dei tempi

n.incontri/ore

valore assoluto

valore assoluto

valore assoluto

100

n. 3 incontri di 2 ore ciascuno 

con ogni classe 

100

Obiettivo n. 9: Gestione e formazione del personale

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

100%100

valore assoluto 100 100 100%

Riprogettazione e riorganizzazione del servizio e dei percorsi del trasporto scolastico 

alla luce della modifica dell’orario scolastico (orario su cinque giorni) 

31.05.2020 100%

Rinnovo appalto servizio trasporto scolastico per gli aa.ss 2020/2021- 2021/2022-

2022/2023 e del servizio di ristorazione scolastica per il triennio 1.9.2020-

31.08.2023 

31.08.2020 100%

Obiettivo n. 8: Politiche a favore delle attività scolastiche

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Totale % realizzazione Indicatori 90%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 90%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Nuovo affidamento del servizio si sorveglianza sanitaria e di medico competente ai 

sensi d.lgs.n.81/2008 30.05.2020
100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

100%
causa chiusura scuole per covid-19

30.08.2020
100%

 Avvio gara per la concessione della gestione del centro infanzia “Primo volo” triennio 

2021/2024 

31.05.2020 100%

Curare le attività di stage per studenti delle scuole superiori e universitari 31.12.2020 100%

"Leggere l’albo illustrato”:percorso di lettura delle immagini e applicazione del 

metodo di lavoro dialogo-linguistico per i quattro gruppi delle prime elementari 

31.05.2020 non valutato in quanto il 

mancato raggiungimento è 

dipeso dalle restrizioni covid-

19

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Gestione ricerca spazi alternativi per attività sportiva delle associazioni a causa 

chiusura temporanea palestra di via Capitello per lavori di manutenzione” 

settembre/novembre

100%

Coordinamento con i vari incaricati per la gestione degli eventi estivi presso il parco 

di Villa Lattes e realizzazione del calendario unico delle iniziative

febbraio

100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo n. 7: Politiche a favore dello sport, del tempo libero e dei giovani

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Espletare gli adempimenti a carico del Comune nella realizzazione del progetto 

“Sport&Co. 2020” giugno-agosto
100%

Organizzazione concorso migliore maschera in occasione della sfilata dei carri 

mascherati 

gennaio 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Riprogettazione del sito del Museo 31.12.2020 100%

Coordinamento e gestione rapporti con ditta incaricata dei servizi museali per la 

realizzazione di laboratori didattici 31.12.2020
100%

Obiettivo n. 6: Museo di Villa Lattes

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione



Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

ANNO 2020

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Predisposizione nuovo regolamento comunale di videosorveglianza 30.03.2020 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 2^ - SERVIZI DI VIGILANZA

RESPONSABILE DEL SERVIZIO SCARPA PAOLO

Obiettivo n. 5: Politiche a favore del territorio e dell'ambiente

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione 

delle informazioni previste nel PTPCT 2020/2022. 31.12.2020
90%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 95%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del PTPCT 

2020/2022 30.03.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

Collaborare con ufficio ll.pp. nel rinnovo locali a disposizione della PL 31.12.2020 100%

Totale % realizzazione Indicatori 95%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 95%

Obiettivo 2: Gestione servizi di polizia locale

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Ricognizione velocipedi rinvenuti e depositati presso il magazzino comunale 31.12.2020 100%

Controllo definitivo atti/verbali CdS anno 2018 per emissione ruolo

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

31.12.2020 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Sistemazione/riorganizzazione archivio cartaceo presso i rinnovati locali della PL 31.12.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo 3 : Politiche a favore della sicurezza stradale

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Ricognizione stato di manutenzione della segnaletica stradale verticale 31.12.2020 100%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione
Intensificare il controllo della sicurezza della circolazione stradale mediante utilizzo 

apparecchiature di rilevamento della velocità 31.12.2020
100%

n. postazioni di controllo valore assoluto 50 50 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo n. 4: Politiche a favore della sicurezza

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Emergenza Covid-19. Garantire misure di  controllo e prevenzione

Per tutta la durata 

dell'emergenza
100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%



rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Emergenza Covid-19. Dare attuazione a misure di sostegno a favore di nuclei 

famigliari con figli in fascia di età 0-14 anni 31.12.2020
100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo n. 4: Politiche a favore della famiglia

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Progetto di sostegno economico a nuclei familiari con figli minori frequentanti la 

scuola a.s. 2020/2021

31.12.2020 100%

Progetto “Famiglie in rete” 31.12.2020 100% nei limiti delle 

restrizioni Covid-19

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo 3 : Politiche a favore dei servizi sociali e della sussidiarietà 

Attuazione “Progetto RIA “in collaborazione con altri soggetti pubblici e privati 

volto al reinserimento lavorativo (individuazione candidati e monitoraggio del 

percorso di reinserimento”) 30.08.2020

100% nei limiti delle 

restrizioni covid-19

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Popolamento del Sistema informativo unitario dei Servizi Sociali (ex Casellario 

dell’assistenza) ai sensi decreto n. 206/2014 e d.lgs. n.147/2017 31.12.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Attivazione Sportello Lavoro per l’attivazione di percorsi per l’inclusione lavorativa 

di persone fragili 2020/2021 31.12.2020
100%

Totale % realizzazione Indicatori 95%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 95%

Obiettivo 2: Politiche a favore dell’inclusione sociale

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Obiettivo n. 5: Politiche a favore degli anziani 

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Organizzazione soggiorni climatici e termali a favore degli anziani autosufficienti 30.09.2020

non valutato in quanto il 

mancato raggiungimento è 

dipeso dalle restrinzioni 

covid-19

Totale % realizzazione Azioni/Attività 95%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

Totale % realizzazione Indicatori n.v.

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) n.v.

Totale % realizzazione Azioni/Attività n.v.

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 n.v. n.v.

Emergenza Covid-19. Dare attuazione alle misure urgenti di solidarietà alimentare  

di cui all'ordinanza n.658del 29.03.202del Capo del Dipartimento della Protezione 

Civile

30.06.2020 (o fino cessata 

esigenza)

100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

ANNO 2020

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 3^ - SERVIZI SCOCIO-ASSISTENZIALI

RESPONSABILE DEL SERVIZIO GALLINA LUIGI

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del 

PTPCT 2020/2022 31.12.2020
100%

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione 

delle informazioni previste nel PTPCT 2020/2022 31.12.2020
90%

Totale % realizzazione Indicatori 100%



Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 110 110%

Totale % realizzazione Indicatori 103%

n. contribuenti che hanno 

usufruito del servizio di 

bollettazione

valore assoluto 2258 2258 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori 90%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 90%

Obiettivo 3 : Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali

Approvazione delle aliquote e del Regolamento relativo “all’IMU unificata” ai sensi 

dei commi da 738 a 783 dell’art. 1 della legge 160/2019 30.06.2020
100%

Svolgere attività di accertamento relativa a IMU e TASI con priorità anni 2015/2016 

per TASI e  IMU  (avvisi di accertamento per almeno complessivi 50.000,00 €) 31.12.2020

100%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Garantire il servizio di semplificazione del pagamento IMU e TASI, con invio al 

domicilio del contribuente dei bollettini precompilati per il pagamento alle scadenze 

del 16/6 e del 16/12 previo aggiornamento del data-base relativo  all’IMU e alla TASI, 

idoneo ad eseguire: 

a) le verifiche sui pagamenti dei tributi

b) la stampa per ogni cittadino richiedente dei modelli di calcolo e di pagamento dei 

tributi IMU e TASI per l’anno 2020 ed aperture straordinarie dello sportello al 

pubblico per i conteggi e informazioni sulla IUC (componenti IMU e TASI) 

30.04.2020

100% nei limiti della mutata 

normativa

Approvazione di un nuovo regolamento di contabilità, comprendente anche la 

disciplina del servizio di economato, conforme alle vigenti disposizioni normative; 30.06.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori 93%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 93%

Obiettivo 2: Gestione economica, finanziaria, programmazione e provveditorato

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

31.12.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 85 85%

valore assoluton.avvisi di accertamento 

emessi
288 288 100%

ANNO 2020

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione 

delle informazioni previste nel PTPCT 2020/2022 31.12.2020
85%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 93%

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 4^ - SERVIZI ECONOMICO-FINANZIARI

RESPONSABILE DEL SERVIZIO GASPARINI ALFONSO

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del PTPCT 

2020/2022



rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori n.v.

Totale % realizzazione Azioni/Attività n.v.

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

 Dare attuazione alle alienazioni/permute previste per il 2020-2021 nel relativo piano 

approvato dal C.C. in data 23.12.2019 30.10.2020

Non valutato in quanto il 

mancato raggiungimento è 

stato determinato dalla 

controparte

Totale % realizzazione Indicatori 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) n.v.

rispetto dei tempi valore assoluto 100 n.v. n.v.

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 100%

Obiettivo n. 4: Acquisizione e alienazione di beni immobili.

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Predisporre nuovo regolamento di polizia mortuaria. 31.08.2020
100%

Totale % realizzazione Indicatori 88%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 88%

Obiettivo 3 : Servizi cimiteriali

rispetto dei tempi valore assoluto 100 40 40%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100

Manutenzione alloggio comandante dei carabinieri 15.03.2020 100%

Completare la rimozione delle siepi morte e formazione di un tappetto verde sulle 

aiuole lunghe le strade 30.10.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

30.11.2020

30.06.2020
100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 88%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Realizzazione di protezioni dei marciapiedi di via Sauro e via San Pio X con paletti e 

transenne 

Svuotamento del magazzino comunale delle cose inutili da smaltire in vista del 

trasloco nel realizzando nuovo magazzino comunale 
40%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 80 80%

Obiettivo n. 5: Lavori pubblici

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Completare la realizzazione dei manufatti fissi (plinti, cavidotti) per gli addobbi 30.11.2020 100%

Totale % realizzazione Indicatori 90%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 90%

Obiettivo 2: Gestione dei beni demaniali e patrimoniali

100%

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 5^ - LAVORI PUBBLICI E MANUTENZIONI

RESPONSABILE DEL SERVIZIO MORAO OLIVO

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del PTPCT 

2020/2022 30.03.2020
100%

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione 

delle informazioni previste nel PTPCT 2020/2022 31.12.2020
80%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 90%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Attuare il piano annuale 2020 dei lavori pubblici secondo le indicazioni riportate nelle 

singole schede di riferimento. 31.12.2020
90%

Relativamente alla pista ciclopedonale in via C. Battisti (opere ex artt. 6 e 7 LR 

11/2004) curare l’assistenza alla progettazione e seguire la procedura espropriativa, 

oltre che dare assistenza a ATS relativamente al primo lotto fognatura 31.12.2020

90%

90%

Validazione del progetto per le opere di urbanizzazione primaria fuori comparto 

inerente il nuovo centro servizi per anziani. 31.12.2020
100%

Progettazione interna con quantificazione dei costi per la ristrutturazione degli uffici 

della polizia locale 31.12.2020

ANNO 2020



Totale % realizzazione Azioni/Attività 94%

Progettazione interna con quantificazione dei costi per la sostituzione dei giochi 

delle aree verdi con esecuzione a carico Geo Nova (convenzione discarica) 30.03.2020

100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Seguire l’iter procedurale fino all’approvazione dell’aggiornamento del Piano 

Comunale di Protezione Civile. 31.07.2020

Non valutato per mancato 

stanziamento in bilancio

Obiettivo n. 7: Politiche a favore della protezione civile

Azioni / Attivita’

Totale % realizzazione Indicatori 92%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 92%

Obiettivo 6: Lavori pubblici anni pregressi

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

  Sistemazione dell’intersezione tra via F.Filzi e via Risorgimento – lotto 2 30.06.2020 80%

Scadenza % Realizzazione

Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori n.v.

rispetto dei tempi valore assoluto 100 n.v n.v.

Totale % realizzazione Azioni/Attività n.v.

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Totale % realizzazione Indicatori 80%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 80%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 80

Totale % realizzazione Azioni/Attività 80%

Indicatore Formula di calcolo

80%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%



n. pratiche evase valore assoluto 20 12 60%

n.richieste di accesso valore assoluto 150 164 109%

valore assoluto 100 100 100%

Indicatore

valore assoluto 100 90 90%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Totale % realizzazione Indicatori 92%

OBIETTIVI ASSEGNATI ALL'AREA 6^ - GESTIONE DEL TERRITORIO

RESPONSABILE DEL SERVIZIO VOLTAREL GIUSEPPE

Collaborare nell’attività di mappatura dei processi prevista dal punto 2.2.4 del PTPCT 

2020/2022 31.12.2020
100%

Obiettivo 1: Politiche a favore delle attività istituzionali

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Attuazione delle misure anticorruttive e degli obblighi di trasparenza e diffusione 

delle informazioni previste nel PTPCT 2020/2022 31.12.2020
80%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 90%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 80 80%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Variante n.6 al P.I. contenete anche variante ricognitiva delle precedenti varianti al PI 

approvate dal CC nonché derivanti da atti diversi dai piani urbanistici comunali. 

31.12.2020 (conclusione fase di 

concertazione) -28.02.2021 

(adozione) - 30.06.2021 

(approvazione)

100%

Totale % realizzazione Indicatori 90%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 90%

Obiettivo 2: Urbanistica

Approvazione Regolamento Edilizio Comunale adeguato al regolamento edilizio tipo 

(con eventuale contestuale variante al PI) 30.05.2020 
100%

Esame studio di fattibilità realizzazione rotatoria SP 68 e via Montesanto e messa in 

sicurezza via Montesanto di iniziativa privata 30.05.2020
100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Istituzione del RECRED  - Registro Elettronico dei crediti edilizi 
30.05-2020 100%

Approvazione PUA e progetto architettonico del nuovo centro servizi per anziani 

31.12.2020
100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 80%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 80 80%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 110 110%

rispetto dei tempi

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 92%

Obiettivo 3 : Edilizia privata

Totale % realizzazione Azioni/Attività 80%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Implementazione attività di estrazione da archivio di documenti di pratiche edilizie a 

seguito maggiori richieste dei privati per interventi di cui al decreto “Rilancio” 

(superbonus 110%) 31.12.2020

100%

Definizione ulteriori pratiche di condono edilizio – L.47/85 ( in ordine cronologico di 

arrivo) 

31.12.2020 60%

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Approvazione Piano delle Acque

30.05.2020 (adozione) - 

30.09.2020 (approvazione)
100%

Totale % realizzazione Indicatori 85%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 85%

Obiettivo n. 4: Politiche a favore dell'ambiente e del territorio

Consegna piantine agli alunni dell’Istituto Comprensivo in concomitanza con la festa 

dell’albero 21.11
100%

Emergenza Covid-19. Dare attuazione alle misure di sanificazione richieste. 

per tutta la durata 

dell'emergenza
100%

100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 90 90%

Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Adesione al progetto di Contarina di incentivazione alla micro-raccolta amianto 

rivolta alle utenze domestiche

Totale % realizzazione Azioni/Attività

rispetto dei tempi

31.12.2020
100%

Totale % realizzazione Indicatori 98%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 98%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

ANNO 2020



rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 110 110%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 80 80%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 n.v. n.v.

Completamento nuovo piano delle aree mercatali e relativo regolamento 31.12.2020 (approvazione)

non valutato in quanto è 

stato rinviato al 2021 per 

proroga, per legge, delle 

concessioni al 31.12.2020

Emergenza Covid-19. Dare attuazione alle misure di contenimento richieste per lo 

svolgimento attività produttive/commerciali/mercatali di competenza e relativa attività 

di informazione all’utenza
per tutta la durata 

dell'emergenza

100%

Adeguamento alle norme regionali sulla prevenzione e cura del disturbo da gioco 

d’azzardo patologico. Predisposizione ordinanza e regolamento

30.04.2020

100%

Avvio indagine per costituzione forum sovracomunale per iniziative a favore delle 

attività produttive locali in collaborazione con associazioni di Categoria. 31.12.2020
100%

Obiettivo n. 5: Politiche a favore delle attività produttive

Azioni / Attivita’ Scadenza % Realizzazione

Emergenza Covid-19: Interventi di sostegno alle attività economiche mediante 

accordo con i cofidi 30.11.2020
100%

non valutato in attesa 

dell'approvazione della 

versione definitiva di 

regolamento sovracomunale 

Totale % realizzazione Indicatori 97%

Totale % realizzazione Indicatori finale (< o = 100%) 97%

rispetto dei tempi valore assoluto 100 n.v. n.v.

rispetto dei tempi valore assoluto 100 100 100%

Totale % realizzazione Azioni/Attività 100%

Indicatore Formula di calcolo Valori attesi Valore effettivo % raggiungimento

Approvazione regolamento e linee guida per lo svolgimento delle funzioni 

amministrative concernenti l’attività di vigilanza delle condizioni di solidità e 

sicurezza dei locali di pubblico spettacolo o trattenimento e dellemanifestazioni 

temporanee 30.04.2020
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TRASPARENZA ED INTEGRITA’ DELL’AZIONE AMMINISTRATIVA 

 

Considerata l’esigenza di coniugare adeguatamente il ciclo della performance e l’attività di prevenzione e 

contrasto della corruzione, rispettando l’imprenscindibile collegamento tra la programmazione 

dell’Amministrazione, contenuta nel Piano della performance e le misure di attuazione indicate nel PTPCT, 

così come richiesto dalla L.190/2012 e confermato dalle delibere ANAC succedutesi dal 2013 in poi, tale 

finalità è stata adempiuta dall’Ente, inserendo nell’ambito degli obiettivi di performance dell’anno 2020 

risultati collegati all’attuazione dei contenuti normativi in oggetto e trasversali a tutte le Aree 

Organizzative. 

Inoltre, a norma dell’art. 20 co. 1 e 2 del D.Lgs. n.33/2013, tutti i dati relativi alla valutazione della 

performance annuale risultano opportunamente pubblicati sul sito istituzionale dell’Ente nella sezione 

Amministrazione Trasparente – Performance. 

 

CONSIDERAZIONI FINALI 

 

L’anno trascorso è stato caratterizzato dall’emergenza pandemica covid-19 e dalla necessità di adottare le 

prescritte misure di contenimento. Dopo un primo decreto sindacale con il quale venivano individuate le 

attività indifferibili da rendere in presenza, disponendo al contempo che il personale assegnato alle altre 

attività/servizi, venisse posto in congedo ordinario o altri istituti ovvero in lavoro agile, si è passati ad un 

graduale allentamento delle misure finalizzate a ridurre al massimo la presenza dei dipendenti negli uffici e 

ad evitare il loro spostamento, compatibilmente con la tutela della salute e della sicurezza dei lavoratori, al 

fine di assicurare il necessario supporto alla ripresa delle attività produttive nonché l’erogazione dei servizi 

ai cittadini per i quali non era prevista o di difficile applicazione la modalità telematica. Inoltre si è 

provveduto a curare tutte le informative rivolte all’utenza in merito all’emergenza sanitaria: avvisi relativi a 

comportamenti da tenere, consegna a domicilio delle mascherine fornite dalla Regione Veneto, consegna 

medicinali a domicilio, etc.. Attuate infine le misure di controllo e prevenzione nonché le misure urgenti di 

solidarietà alimentare.  

Nonostante la situazione sopra descritta, così come analiticamente dimostrano le schede riepilogative 

riportate, l’attività svolta dall’Ente durante il corso del 2020 ha presentato, con riferimento agli obiettivi 

definiti in sede di programmazione, un buon grado di realizzazione. In particolare, tali dati consentono di 

affermare che è stato profuso da parte dell’ente e dei suoi responsabili un adeguato impegno nel 

raggiungimento degli obiettivi concordati.  

Come già affermato, la metodologia operativa adottata da questa Amministrazione è risultata, di fatto, in 

linea con le disposizioni del D.Lgs. n.150/2009 poiché l’ente (che già in precedenza utilizzava un sistema 

di valutazione e premialità collegato agli obiettivi definiti in sede politica) ne ha recepito i relativi principi 

dando attuazione anche a quelli di trasparenza e integrità.  

 

Istrana, lì 3 giugno 2021 

        Il Segretario Generale 

         Dr.ssa Patrizia Pavan 


